
Уважаемые балашихинцы!

В стратегической программе 
«Наше Подмосковье. Приорите-
ты развития» руководитель Мо-
сковской области Андрей Воро-

бьев огромное внимание уделяет 
решению проблем ЖКХ. В числе 
главных мер – жесткий контроль за 
работой управляющих компаний 
со стороны власти и общества.

Считаю этот подход исклю-
чительно верным. В последние 
десятилетия в Балашихе накопи-
лось большое количество острых 
проблем. За чистоту и уют в наших 
домах и дворах отвечают управля-
ющие компании, работающие на 
договорной основе. К сожалению, 
зачастую они не справляются со 
своими обязанностями.

В наших силах изменить ситуа-
цию! Вы держите в руках «Вестник 
ЖКХ», в котором мы показываем, 
что буквально за год-два можно 

ощутимо улучшить жизнь в ва-

шем доме. Можно заставить ком-
мунальщиков с пользой расходо-
вать ваши деньги. Вполне реально 
найти средства на починку крыши, 
благоустройство двора, ремонт 
подъезда.

Секрет в том, что добиться 
этого мы сможем только вместе. 
Российское законодательство в 
коммунальной сфере вводит прин-
цип «двух ключей». Один ключ от 
решения проблем ЖКХ находится 
у жильцов. Именно они нанимают 
управляющую компанию и уволь-
няют ее, если работа провалена. 
Второй ключ – у муниципальной 
власти, которая отстаивает инте-
ресы жителей.

К сожалению, такой двойной 
контроль – «сверху» и «снизу» – в 
нашем городе пока не работает. 

Жильцы обладают большими воз-
можностями, однако часто у них 
нет необходимого опыта, знаний и 
организованности, чтобы на рав-
ных разговаривать с коммуналь-
щиками. Зато эти знания и опыт, а 
также ресурсы административной 
поддержки горожан есть у муници-
палитета. Два ключа должны ра-

ботать вместе!

Наладить совместную рабо-
ту жителей и городской админи-
страции – в этом я как коренной 
житель Балашихи, как новый ру-
ководитель городского округа 
вижу свою первостепенную за-
дачу. В данном номере «Вестни-
ка ЖКХ» рассказывается о новых 

подходах городского руковод-

ства к решению проблем ком-

мунальной сферы. Эти подходы 
должны открыть новые возможно-
сти, чтобы сделать жизнь в наших 
домах и квартирах комфортней, 
благоустроенней, лучше.

Призываю вас подключиться к 
совместной работе. Жду предло-
жений по налаживанию совмест-
ных действий общественности и 
администрации.

Когда наш план заработает, 
мы с вами изменим город!

С уважением, новый глава 
городского округа Балашиха

Юрий МАКСИМОВ

В
ы устали жить 
в доме с про-
текающей кры-

шей, обшарпанным 
подъездом и вытоп-
танной лужайкой. Хо-
тите все изменить, но 
останавливает страх: 
один в поле не воин. 
Найдите союзников – 
они помогут, обучат, а 
если придется, жест-
ко встанут на вашу за-
щиту!

Г
од назад жиль-
цы дома по адресу: 
ул. Крупской, 13 выбра-

ли совет дома. У его пред-
седателя Анатолия Кобзаря 
не было юридического об-
разования и опыта работы 
в коммунальной сфере. Его 
вело лишь желание навести 
в своем доме порядок.

Скажем прямо, рабо-
та оказалась не из легких. 
С другой стороны, и добить-
ся удалось немалого. Стои-
ло дело того или не стоило? 
Судите сами.
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Òðîå÷íèêè. Óïðàâëÿþùèì
êîìïàíèÿì Áàëàøèõè 
ïîñòàâèëè îöåíêó Ñòð. 2

Êðûøè òåêóò, ïîòîìó ÷òî
äåíüãè óòåêàþò ñòð. 2

Áàëàøèõà-2013: 
ïåðåìåíû áóäóò! Ñòð. 4ÑÏÅÖÂÛÏÓÑÊ ×åòâåðã, 11 àïðåëÿ 2013 ãîäà «ВЕСТНИК ЖКХ»

ÏÐÈÍÖÈÏ «ÄÂÓÕ ÊËÞ×ÅÉ». ÏÐÈÍÖÈÏ «ÄÂÓÕ ÊËÞ×ÅÉ». ÍÀØ ÏËÀÍ ÍÀØ ÏËÀÍ 
ÄËß ÁÀËÀØÈÕÈ Â ÑÔÅÐÅ ÆÊÕÄËß ÁÀËÀØÈÕÈ Â ÑÔÅÐÅ ÆÊÕ

ÍÎÂÀß ÂËÀÑÒÜ – ÍÀ ÂÀØÅÉ ÑÒÎÐÎÍÅ. ÍÎÂÀß ÂËÀÑÒÜ – ÍÀ ÂÀØÅÉ ÑÒÎÐÎÍÅ. 
×ÅÒÛÐÅ ÑÏÎÑÎÁÀ ÐÅØÈÒÜ ÑÂÎÈ ×ÅÒÛÐÅ ÑÏÎÑÎÁÀ ÐÅØÈÒÜ ÑÂÎÈ 
ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÇÀ Ñ×ÅÒ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÛÅ ÏÐÎÁËÅÌÛ ÇÀ Ñ×ÅÒ 
ÃÎÐÎÄÑÊÎÃÎ ÁÞÄÆÅÒÀÃÎÐÎÄÑÊÎÃÎ ÁÞÄÆÅÒÀ

ÊÒÎ Â ÄÎÌÅ ÕÎÇßÈÍ. ÊÒÎ Â ÄÎÌÅ ÕÎÇßÈÍ. 
ÓÏÐÀÂËßÉÒÅ ÑÂÎÅÉ ÓÏÐÀÂËßÞÙÅÉ ÓÏÐÀÂËßÉÒÅ ÑÂÎÅÉ ÓÏÐÀÂËßÞÙÅÉ 
ÊÎÌÏÀÍÈÅÉ, ×ÒÎÁÛ ÎÍÀ ×ÅÑÒÍÎ ÊÎÌÏÀÍÈÅÉ, ×ÒÎÁÛ ÎÍÀ ×ÅÑÒÍÎ 
ÐÀÁÎÒÀËÀ ÍÀ ÂÀÑÐÀÁÎÒÀËÀ ÍÀ ÂÀÑ

Äâà ïîäúåçäà â Áàëàøèõå. Â êàêîì äîìå âû õîòåëè áû æèòü?

 Ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà Áàëàøèõà Þðèé Ìàêñèìîâ (ñïðàâà): 
«Íàøè íîâûå ïîäõîäû â ñôåðå ÆÊÕ ñïîñîáíû ðåøèòü ñàìûå 
çàñòàðåëûå êîììóíàëüíûå ïðîáëåìû ãîðîäñêîãî îêðóãà»
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2 ÔÀÊÒÂåñòíèê ÆÊÕ

ÌÀËÅÍÜÊÈÅ ÕÈÒÐÎÑÒÈ ÏÎ ÁÎËÜØÎÉ ÖÅÍÅÌÀËÅÍÜÊÈÅ ÕÈÒÐÎÑÒÈ ÏÎ ÁÎËÜØÎÉ ÖÅÍÅ
Âèä êîììóíàëüíîé óñëóãè, ïðåäîñòàâëÿåìîé 

óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé (ÓÊ)
Ìàõèíàöèè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò íåäîáðîñîâåñòíûì 

êîììóíàëüùèêàì îáîãàùàòüñÿ çà íàø ñ÷åò

1. Òåêóùèé ðåìîíò æèëèùíîãî ôîíäà
Óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ çàâûøàåò îáúåìû è ñìåòó ðàáîò. 
Íàïðèìåð, çàäåëàíî 25 ì ìåæïàíåëüíûõ øâîâ â äîìå, à â àêòå âûïîëíåííûõ 
ðàáîò ïèøóò 50 ì. Äåíüãè ñ æèëüöîâ áåðóò çà 50 ì

2. Ñîäåðæàíèå ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè

Ïëîùàäü òåððèòîðèè, ãäå ïðîèçâîäèòñÿ óáîðêà, îöåíèâàþò â 1500 êâ. ì, 
õîòÿ íà ñàìîì äåëå îíà ãîðàçäî ìåíüøå. È íàíèìàþò ãàñòàðáàéòåðîâ, 
êîòîðûì îôèöèàëüíî ïëàòÿò 30 òûñ. ðóá., à â ðåàëüíîñòè – 15 òûñ. 
Ðàçíèöó – ñåáå â êàðìàí

3. Ñàíèòàðíîå ñîäåðæàíèå ìåñò îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ
Äåéñòâóåò òà æå ñõåìà, ÷òî è â ñëó÷àå ñ ñîäåðæàíèåì 
ïðèäîìîâîé òåððèòîðèè

«ÞÆÍÛÉ», ÍÈÊÎÌÓ«ÞÆÍÛÉ», ÍÈÊÎÌÓ  
ÍÅ ÍÓÆÍÛÉ? ÍÅ ÍÓÆÍÛÉ? 
ÐÅÉÒÈÍÃ ÐÅÉÒÈÍÃ 
ÓÏÐÀÂËßÞÙÈÕ ÓÏÐÀÂËßÞÙÈÕ 
ÊÎÌÏÀÍÈÉ ÊÎÌÏÀÍÈÉ 
ÁÀËÀØÈÕÈÁÀËÀØÈÕÈ

Руководитель Московской обла-
сти Андрей Воробьев в своей 

программе «Наше Подмосковье. 
Приоритеты развития» выступил с 
предложением составлять рейтин-
ги управляющих компаний. Жители 
и муниципальная власть должны 
наглядно видеть, каково качество 
работы коммунальщиков!

Управление ЖКХ администра-
ции Балашихи составило такой рей-
тинг для наших управляющих ком-
паний. Приводим данные по восьми 
крупнейшим УК. Чем выше показа-
тель, тем больше недовольны жите-
ли работой своих коммунальщиков.

Б
алашиха – один из лидеров Московской обла-
сти по объемам капитальных ремонтов жилого 
фонда. За последние годы ремонты были про-

ведены в 180 домах. И эта работа продолжается.
Тем не менее порядка 800 домов еще нуждаются в 

капремонте. Суммарные затраты на него равняются трем 
годовым бюджетам городского округа! Где взять такие 
огромные суммы?

Немалая их часть уже находится в самой системе ЖКХ. 
Тщательный совместный контроль жильцов и городской 
власти за работой управляющих компаний (УК) способен 
высвободить многие десятки миллионов рублей.

Сегодня деньги жильцов зачастую тратятся неэффек-
тивно или вообще утекают в неизвестном направлении. 
Все мы знаем из СМИ, что недобросовестные управля-

ющие компании в России могут получать сотни тысяч 
и даже миллионы рублей «дополнительных доходов» с 
одного многоквартирного дома. Скажем прямо: вряд ли 
Балашиха радикально отличается в этом отношении от 
других городов страны.

Конечно, далеко не все балашихинские коммуналь-
щики являются недобросовестными. Но всегда лучше 
проконтролировать работу вашей управляющей компа-
нии, чем слепо полагаться на ее добрую волю.

Объединяйтесь с другими жильцами, активно уча-
ствуйте в жизни своего дома – и вы сможете заставить 
свою УК тратить ваши деньги эффективно, с пользой 
для вас. Это позволит направить сэкономленные сред-
ства на ремонт крыши и подъезда. Или просто снизить 
ваши квартирные платежи.

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÆÊÕ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈÈ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÆÊÕ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÖÈÈ 
ÁÀËÀØÈÕÈ. ÁÀËÀØÈÕÈ. «ÊÐÀÑÍÀß ÊÍÎÏÊÀ» «ÊÐÀÑÍÀß ÊÍÎÏÊÀ» 

ÄËß ÐÅØÈÒÅËÜÍÛÕ ÄÅÉÑÒÂÈÉÄËß ÐÅØÈÒÅËÜÍÛÕ ÄÅÉÑÒÂÈÉ
Æèëèùíûé êîäåêñ âîçëàãàåò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîääåðæàíèå æèëûõ äîìîâ â ïîðÿäêå 

íà ñàìèõ ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ. Äîñòàòî÷íî ëè ðû÷àãîâ âîçäåéñòâèÿ íà êîììóíàëüùèêîâ 
îñòàëîñü ó àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà?

Íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ ÆÊÕ àäìèíèñòðàöèè Áàëàøèõè 
Äìèòðèé Âîðîáüåâ óâåðÿåò, ÷òî äîñòàòî÷íî: «Âî-ïåðâûõ, 
ìû èìååì ïðàâî îáúÿâëÿòü îòêðûòûå êîíêóðñû ïî âûáîðó óïðàâëÿ-
þùåé êîìïàíèè: åñëè òà îòêàçàëàñü îò ñîäåðæàíèÿ äîìà (òàê áûëî 
íà óëèöå Ôó÷èêà, 4/4) èëè â íîâîñòðîéêàõ, ãäå çàñòðîéùèêè íàâÿ-
çàëè æèëüöàì ñâîè ÓÊ (òàê áûëî â 22 ìèêðîðàéîíå).

Âî-âòîðûõ, ñ íûíåøíåãî ãîäà íàøå óïðàâëåíèå ïîëó÷èëî 
ìîùíûé ðû÷àã âîçäåéñòâèÿ íà íåðàäèâûõ êîììóíàëüùèêîâ. 
Ìû ñîçäàåì ìóíèöèïàëüíóþ æèëèùíóþ èíñïåêöèþ è îòíûíå 
ñîâìåñòíî ñ ãîñæèëèíñïåêöèåé áóäåì îáëàäàòü ïðàâîì óñòðà-
èâàòü ïðîâåðêè óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé, à òàêæå èíèöèèðîâàòü 

ñîáðàíèÿ æèëüöîâ ïî ïåðåâûáîðàì ÓÊ, ïðîâàëèâøåé ñâîþ ðàáîòó».
Íî ïîìíèòå: ïîñëåäíåå ñëîâî âñåãäà îñòàåòñÿ çà æèëüöàìè. Èçâåñòíû ïðèìåðû, êîãäà 

æèòåëè íàñòàèâàëè íà ñìåíå ïðîâàëèâøèõ ñâîþ ðàáîòó êîììóíàëüùèêîâ, à ïîòîì ïóãà-
ëèñü ðåøèòåëüíûõ ìåð è ðåøàëè îñòàâèòü âñå êàê åñòü.

Óïðàâëåíèå ÆÊÕ àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ïîìîæåò âàì ðàçî-
áðàòüñÿ ñ íåðàäèâûìè ÓÊ. Âàøà çàäà÷à – ñäåëàòü øàã íàâñòðå÷ó!

Òåëåôîí óïðàâëåíèÿ: 8-495-524-34-17.

ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÎÅ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÎÅ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ 
ÏÎ ÌÈÊÐÎÐÀÉÎÍÀÌ. ÏÎ ÌÈÊÐÎÐÀÉÎÍÀÌ. ÂËÀÑÒÜ ÂËÀÑÒÜ 
ÍÀ ÐÀÑÑÒÎßÍÈÈ ÂÛÒßÍÓÒÎÉ ÐÓÊÈÍÀ ÐÀÑÑÒÎßÍÈÈ ÂÛÒßÍÓÒÎÉ ÐÓÊÈ

Óïðàâëåíèå âîçíèêëî íåñêîëüêî ëåò íàçàä, êîãäà ñåëüñêèå òåððèòîðèè âîøëè â ñîñòàâ 
íîâîãî àäìèíèñòðàòèâíîãî îáðàçîâàíèÿ – «ãîðîäñêîãî îêðóãà». Ãëàâû ïîñåëåíèé ñëîæèëè 
ïîëíîìî÷èÿ, èì íà ñìåíó áûëè íàçíà÷åíû îòâåòñòâåííûå çà äàííóþ òåððèòîðèþ.

«Òåððèòîðèàëüíûå îòäåëû óïðàâëåíèÿ çàíèìàþòñÿ ñàìûì 
øèðîêèì êðóãîì âîïðîñîâ: âûäà÷åé ñïðàâîê î ïðîæèâàíèè, ñî-
ãëàñîâàíèåì ãðàíèö çåìåëüíûõ ó÷àñòêîâ è, êîíå÷íî æå, ïîìî-
ùüþ â ðåøåíèè êîììóíàëüíûõ ïðîáëåì ãðàæäàí, – ðàññêàçû-
âàåò íà÷àëüíèê óïðàâëåíèÿ Òàðàñ Åâ÷åíêî. – Äëÿ æèòåëåé 
Çàðè, Ïåõðà-Ïîêðîâñêîãî, Ëóêèíî, Ñàëòûêîâêè, Íèêîëüñêî-Àð-
õàíãåëüñêîãî è äðóãèõ òåððèòîðèé ìû – âëàñòü íà ðàññòîÿíèè 
âûòÿíóòîé ðóêè. Ê íàì ìîæíî îáðàòèòüñÿ çà ðåøåíèåì íàñóù-
íîé ïðîáëåìû, è íå íóæíî åõàòü â Áàëàøèõó, ÷òîáû èñêàòü ÷è-
íîâíèêà íåîáõîäèìîãî âàì îòäåëà».

Íà÷àëüíèê òåððèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ïî ìèêðîðàéîíàì 
èìååò ïðÿìîé âûõîä íà çàìåñòèòåëÿ ðóêîâîäèòåëÿ àäìèíèñòðàöèè. Òî åñòü â ñëó÷àå íåîá-
õîäèìîñòè âàøà ïðîñüáà èëè æàëîáà â äâà-òðè øàãà îêàçûâàåòñÿ íà ñàìîì âåðõó.

Þðèé Ìàêñèìîâ íàìåðåí ìàêñèìàëüíî èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè óïðàâ-
ëåíèÿ äëÿ ïðÿìûõ êîíòàêòîâ àäìèíèñòðàöèè ñ áàëàøèõèíöàìè ïðÿìî íà ìå-
ñòå èõ ïðîæèâàíèÿ. Îäèí ìèêðîðàéîí – îäèí îòâåòñòâåííûé çà áëàãîïîëó÷èå 
æèòåëåé. Áûñòðî, ïðîñòî è óäîáíî.

Òåëåôîí óïðàâëåíèÿ: 8-495-521-41-65.

ДОСКА ПОДСЧЕТА

ГЛАВА

«Ãðàä+Ñåðâèñ» 0,79«Ãðàä+Ñåðâèñ» 0,79

«Æèëñåðâèñ»«Æèëñåðâèñ» 0,91 0,91

«Çåò-Ñåðâèñ»«Çåò-Ñåðâèñ» 1,91 1,91

«Äîìîóïðàâëåíèå»«Äîìîóïðàâëåíèå» 2,45 2,45

«Êâàðòàë»«Êâàðòàë» 3,39 3,39

«Áåëûé ïàðóñ»«Áåëûé ïàðóñ»  3,743,74

«Êâàíò-7»«Êâàíò-7»  4,724,72

«Þæíûé»«Þæíûé» 7,17* 7,17*

*  Çäåñü è äàëåå: ïîêàçàòåëü ðàññ÷èòûâàëñÿ ïî 
ñïåöèàëüíîé ôîðìóëå. Ó÷èòûâàëîñü êîëè÷åñòâî 
æàëîá æèëüöîâ íà ðàáîòó ñâîåé óïðàâëÿþùåé 
êîìïàíèè è ÷èñëî ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ, êî-
òîðûå îáñëóæèâàåò äàííàÿ êîìïàíèÿ.

СОЮЗНИКИ

ÆÊÕ ÁÅÇ ÊÎÍÒÐÎËß – ÄÅÍÜÃÈ ÍÀ ÂÅÒÅÐ. ÆÊÕ ÁÅÇ ÊÎÍÒÐÎËß – ÄÅÍÜÃÈ ÍÀ ÂÅÒÅÐ. 
ÊÓÄÀ ÓÒÅÊÀÞÒ ÌÈËËÈÎÍÛ ÐÓÁËÅÉ ÊÓÄÀ ÓÒÅÊÀÞÒ ÌÈËËÈÎÍÛ ÐÓÁËÅÉ 
ÈÇ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÎÉ ÑÔÅÐÛ?ÈÇ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÍÎÉ ÑÔÅÐÛ?

ÏÐÈÑÒÐÓÍÈÒÜ ÏÐÈÑÒÐÓÍÈÒÜ  ÍÀÊÀÇÀÒÜ ÐÓÁËÅÌ  ÍÀÊÀÇÀÒÜ ÐÓÁËÅÌ  ÓÂÎËÈÒÜ ÓÂÎËÈÒÜ
Íîâûé ãëàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà Áàëàøèõà 
Þðèé ÌÀÊÑÈÌÎÂ:

– Все помнят недавнюю историю, когда в микрорай-
оне Янтарный управляющая компания выставила людям 
счета на 40 тыс. руб. К сожалению, этот случай не един-
ственный. Натуральное хамство на грани преступления!

Город будет защищать жителей. Я ставлю задачу 
добиться, чтобы у коммунальщиков не возникало даже 
желания поживиться за счет жильцов. Думаю, не обой-
тись без показательного отстранения проштрафившейся 
управляющей организации от работы, чтобы другим не-
повадно было.

Есть еще один действенный способ. 
По российскому законодательству, ком-
мунальщики должны отчитываться перед 
жильцами о своей работе – как формиру-
ются тарифы, на что тратятся деньги и т.д.

В прошлом году мы направили в Государственную 
жилищную инспекцию обращения по поводу десяти 
управляющих организаций, которые отказались рас-
крывать данную информацию. За это нарушение грозят 
крупные штрафы, до 300 тыс. руб. Призывать нерадивых 
к ответу будем постоянно. Коммунальщики должны, а 
значит, будут работать честно!
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«В 2011-м наша управляющая компания за уборку при-
домовых территорий и содержание мест общего пользо-
вания взяла с жильцов дома 183,4 тыс. руб. Эта сумма мне 
показалась завышенной. Я предложил коммунальщикам 
обосновать ее при расчете тарифов на 2012 год. В итоге 
мы снизили платеж в 2,2 раза.

Или такая ситуация. Изучаю акт выполненных работ по благоустрой-
ству. Там в числе прочего стоит «кронирование пяти деревьев». А у нас в со-
ставе общего имущества всего две березы, да и те стоят «необрезанные»… 
В общем, коммунальщикам пришлось вернуть жителям еще 29 тысяч».

«Я сделал кадастровый паспорт дома. Он необхо-
дим, чтобы подать заявку на проведение капитального 
ремонта с привлечением средств Фонда содействия ре-
формированию ЖКХ. Теперь предстоит убедить жильцов 
принять на общем собрании решение о 15-процентном 
софинансировании капремонта. Тогда будем подавать 
заявку на участие в федеральной программе».

«Многие коммунальные про-
блемы в России от монополизма. 
Управляющая компания обслу-
живает дома целого микрорай-
она. С обслуживанием справля-
ется с трудом. Мы стали искать 
альтернативу. И пригласили на общее собрание 
жильцов не только представителей нашей УК, но 
и другую компанию.

Нашу управляющую компанию это сильно 
встревожило: а вдруг уйдем к конкуренту? В тот 
же день, во главе с гендиректором, они явились 
на осмотр дома. После чего дали клятвенные 
обещания заменить козырьки на входах в подъ-
езды и отремонтировать крыльцо. И уже начали 
ремонт подъезда».

«Работать в совете дома оказалось сложнее, чем я 
предполагал. В управляющей компании стараются «за-
мотать» любую просьбу. От чиновников администрации 
часто приходят отписки, да и те с опозданием. Даже не-
которые жильцы недовольны, у нас же не любят, когда 
кто-то «высовывается». Мой совет будущим председа-
телям советов домов – найдите единомышленников. Изучайте законы. 
Будьте готовы к непростым переговорам с управляющими компаниями, 
к отказам, к огромной бумажной работе.

А если все же решились – идите до конца. Только так можно сдвинуть 
воз коммунальных проблем с места».

«По строке «содержание и текущий ремонт» в 2011 году 
наш дом заплатил управляющей компании 714 тыс. руб. 
Но лишь десятая часть из них пошла на самое необходи-
мое – на ремонт. В 2012 году мы добились увеличения 
этой суммы втрое, до 213 тыс.!

Хотя радоваться было рано. Управляющая организа-
ция не смогла освоить эти средства. Деньги есть, а работ проведено мало. 
Задача теперь – заставить коммунальщиков выполнять планы текущего ре-
монта».

ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÎÅ ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÎÅ ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÎÅ ÎÁÙÅÑÒÂÅÍÍÎÅ 
ÑÀÌÎÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ (ÒÎÑ). ÑÀÌÎÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ (ÒÎÑ). ÍÀØÈ Â ÃÎÐÎÄÅÍÀØÈ Â ÃÎÐÎÄÅ

Ìóíèöèïàëüíîå ó÷ðåæäåíèå «ÒÎÑ» è êóðèðóåìûå èì êîìèòåòû òåððèòîðèàëüíîãî îá-
ùåñòâåííîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ (ÊÒÎÑû) ïî ñâîèì ïîëíîìî÷èÿì ÷àñòè÷íî ïåðåñåêàþòñÿ ñ 
òåððèòîðèàëüíûì óïðàâëåíèåì ïî ìèêðîðàéîíàì. Íî åñòü âàæíîå îòëè÷èå – èíòåðåñû 
áàëàøèõèíöåâ â äàííîì ñëó÷àå îòñòàèâàþò íå ìóíèöèïàëüíûå ñëóæàùèå, à îáùåñòâåí-
íèêè. È ýòî ïðåêðàñíî ðàáîòàåò!

Ðóêîâîäèòåëü ÌÁÓ «ÒÎÑ» Îëüãà Áàõàðåâà ðàññêà-
çûâàåò: «Íàïðèìåð, ñèëàìè îäíîãî òîëüêî ÊÒÎÑ «Çàðå÷üå-1» 
çà ïîñëåäíåå âðåìÿ îáåñïå÷åíà ïîäà÷à ãîðÿ÷åé âîäû â äîìå 
ïî àäðåñó: óë. Òåêñòèëüùèêîâ, 1, êîòîðàÿ ïîñëå êàïðåìîíòà 
ïîäàâàëàñü ñ ïåðåáîÿìè. Îáåñïå÷åí äîñòóï â ïîäâàë, ê èíæå-
íåðíûì êîììóíèêàöèÿì, â äîìå ïî àäðåñó: óë. Ñïîðòèâíàÿ, 
17 (â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò ÷àñòíàÿ êîìïàíèÿ, âëàäåâøàÿ 
ïîìåùåíèåì, îòêàçûâàëàñü îáåñïå÷èòü òàêîé äîñòóï). Ðåøåí 
âîïðîñ ñ óòåïëåíèåì ñòåí è çàäåëêîé ìåæïàíåëüíûõ øâîâ â 
äîìå ïî àäðåñó: óë. Îáúåäèíåíèÿ, 4».

Åùå îäíî íàïðàâëåíèå ðàáîòû ÒÎÑ – ïîìîùü ãîðîæàíàì 
â ñîçäàíèè ñîâåòîâ ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ. Çà ïîëòîðà ãîäà èçáðàíî 750 ñîâåòîâ, è 
ðàáîòà ïðîäîëæàåòñÿ.

Ðóêîâîäñòâî Áàëàøèõè ïîñòàâèëî çàäà÷ó àêòèâèçèðîâàòü ñîòðóäíè÷åñòâî 
ÒÎÑ è Òåððèòîðèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ïî ìèêðîðàéîíàì. Îáùåñòâåííèêè è 
àäìèíèñòðàöèÿ äîëæíû ðàáîòàòü â åäèíîé ñâÿçêå.

Òåëåôîí ÌÁÓ «ÒÎÑ»: 8-495-521-82-51.

ÊÀÊ ÇÀÑÒÀÂÈÒÜ ÓÊ ÂÅÐÍÓÒÜ ÂÀØÈ ÄÅÍÜÃÈÊÀÊ ÇÀÑÒÀÂÈÒÜ ÓÊ ÂÅÐÍÓÒÜ ÂÀØÈ ÄÅÍÜÃÈ ÊÀÊ ÏÐÎÂÅÑÒÈ ÊÀÏÐÅÌÎÍÒ ÇÀ Ñ×ÅÒ ÌÎÑÊÂÛÊÀÊ ÏÐÎÂÅÑÒÈ ÊÀÏÐÅÌÎÍÒ ÇÀ Ñ×ÅÒ ÌÎÑÊÂÛ

ÊÀÊ ÇÀÑÒÀÂÈÒÜ ÊÀÊ ÇÀÑÒÀÂÈÒÜ 
ÊÎÌÌÓÍÀËÜÙÈÊÎÂ ÁÈÒÜÑß ÊÎÌÌÓÍÀËÜÙÈÊÎÂ ÁÈÒÜÑß 

ÇÀ ÊËÈÅÍÒÀÇÀ ÊËÈÅÍÒÀ

ÐÅØÈËÈÑÜ – ÈÄÈÒÅ ÄÎ ÊÎÍÖÀ!ÐÅØÈËÈÑÜ – ÈÄÈÒÅ ÄÎ ÊÎÍÖÀ!

ÊÀÊ ÍÀÉÒÈ ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÍÀ ÒÅÊÓÙÈÉ ÐÅÌÎÍÒÊÀÊ ÍÀÉÒÈ ÑÐÅÄÑÒÂÀ ÍÀ ÒÅÊÓÙÈÉ ÐÅÌÎÍÒ

ÔÅÄÅÐÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ «ÂÑÅ ÄÎÌÀ». ÔÅÄÅÐÀËÜÍÛÉ ÏÐÎÅÊÒ «ÂÑÅ ÄÎÌÀ». 
ÂÛÇÛÂÀÞÒ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÙÈÊÎÂ ÍÀ ÊÎÂÅÐÂÛÇÛÂÀÞÒ ÊÎÌÌÓÍÀËÜÙÈÊÎÂ ÍÀ ÊÎÂÅÐ

«Âñå äîìà» – èíèöèàòèâà ôåäåðàëüíîãî àãåíòñòâà ïî äåëàì ìîëîäåæè, ðàññêàçû-
âàåò ðóêîâîäèòåëü ðàáî÷åé ãðóïïû áàëàøèõèíñêîãî îòäåëåíèÿ ïðîåêòà «Âñå äîìà», 
çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Ñîâåòà äåïóòàòîâ ãîðîäñêîãî îêðóãà Àíàòîëèé 
Øåñòàêîâ: 

«Ñ íàìè ñåãîäíÿ ñîòðóäíè÷àþò 25 îðãàíîâ âëàñòè ãîñóäàð-
ñòâåííîãî, ðåãèîíàëüíîãî è ìóíèöèïàëüíîãî óðîâíåé. Åñëè 
«Âñå äîìà» ïîïðîñÿò âàøèõ êîììóíàëüùèêîâ ÿâèòüñÿ ñ îò÷å-
òîì î ïðîäåëàííîé ðàáîòå, áóäüòå óâåðåíû – îòêàçàòü íå ïî-
ñìåþò. Ñ íà÷àëà ýòîãî ãîäà íà ïëîùàäêå ïðîåêòà «Âñå äîìà» 
óæå ïðîâåëè íåïðîñòîé äèàëîã ñ æèëüöàìè âñå îñíîâíûå ÓÊ 
ãîðîäñêîãî îêðóãà. Áóäåì âûçûâàòü èõ ñíîâà».

Ïîðîé ïðîáëåìû ãîðîæàí ðåøàþòñÿ òóò æå, âî âðåìÿ ÷åò-
âåðãîâûõ çàñåäàíèé, â êîòîðûõ àêòèâíî ó÷àñòâóåò è ïðåäñòà-
âèòåëü ãëàâû Áàëàøèõè. Ýêñïåðòû ïðîåêòà êîíñóëüòèðóþò 
æèòåëåé, êàêèìè ïóòÿìè ìîæíî ðåøèòü èõ ïðîáëåìó, ïîìî-
ãàþò ñîñòàâèòü æàëîáó è áåðóòñÿ îòïðàâèòü åå ïî íóæíûì èí-

ñòàíöèÿì. À åñëè íóæíî, âûåçæàþò äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû íà ìåñòî ñ òåëåâèäåíèåì è 
ïå÷àòíûìè ÑÌÈ.

Áàëàøèõèíñêîå ïîäðàçäåëåíèå «Âñåõ äîìîâ» – îäíî èç ëó÷øèõ â Ïîä-
ìîñêîâüå, à ìîæåò, è âî âñåé Ðîññèè. Èñïîëüçóéòå âîçìîæíîñòè ïðîåêòà íà 
áëàãî âàøåãî äîìà!

Òåëåôîí ïðîåêòà: 8-499-501-65-60.

Ïðåäñåäàòåëü ñîâåòà äîìà ïî àäðåñó: óë. Êðóïñêîé, 13 Àíàòîëèé Êîáçàðü çà ãîä ñäåëàë òî, 
÷åãî ñàìà óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ íå ñäåëàëà áû íèêîãäà
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Эксперты проекта «Все дома» проанализировали свыше 1200 жалоб граждан, которые об-
ратились к ним за помощью. Оказалось, что не меньше половины жалоб вызвано неудовлет-
ворительной работой управляющих компаний. Ключ к достойному будущему Балашихи в том, 
чтобы навести порядок в работе коммунальщиков.

Óñòàíîâèëà â êâàðòèðå èíäèâèäóàëüíûå ñ÷åò÷èêè íà õî-

ëîäíóþ è ãîðÿ÷óþ âîäó, ïîòðàòèâ øåñòü òûñÿ÷ ðóáëåé. Âîäû 

ðàñõîäóþ íåìíîãî, ðàññ÷èòûâàëà âåðíóòü äåíüãè çà ñ÷åò ñíè-

æåíèÿ ïëàòåæåé. Íî òóò ïðèõîäèò ïëàòåæêà, è ÿ ñ èçóìëåíèåì 

óâèäåëà, ÷òî öèôðû â íåé íå èçìåíèëèñü!
Åëåíà Ï.
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ЯЗЫКОМ ЦИФР

ГЛАС НАРОДА

 » На 60% вырастет финансирование ра-
бот по благоустройству – до 67 млн руб. 
Резко увеличатся затраты бюджета на 
обустройство цветников и газонов.

 » Продолжится капитальный ремонт вну-
тридворовых территорий. Бюджет работ 
составит 20 млн руб. Кроме того, свыше 
10 млн будет потрачено на текущие ре-
монты внутриквартальных проездов.

 » Улучшится качество водоснабжения и 
питьевой воды в проблемных районах. 
Начнется проектирование водозабор-
ного узла в квартале Новский. В ста-
дии решения вопрос с подключением 
д. Черное (ул. Агрогородок) к системе 
восточного водоснабжения.

«Можно долго кивать на управляющие 
компании. Но для простого человека вино-
вата всегда власть. И это правильно. Власть 
должна не оправдываться, а предлагать 
конкретные решения. Оправдания – для 
слабаков.

Посмотрите: четвер-
тое место среди проблем 
ЖКХ занимает захват 
общего имущества соб-
ственников жилья. А ведь 
это – действия конкретных 
чиновников. Они часто от-
дают подвалы, чердаки, 
придомовые территории 
под коммерческое ис-
пользование. Всегда ли 
цель – наполнение город-
ского бюджета? Или речь 
идет о личном интересе?

Конечно, каждый случай нужно расследо-
вать отдельно. Вот этим и займемся, невзи-
рая на ранги.

Если мы хотим навести порядок в комму-
нальной сфере, нужно не только наладить ра-
боту управляющих компаний. Должна добро-
совестно трудиться власть. 
Главный спрос – с самого 
себя».
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Õàëàòíîñòü óïðàâëÿþùèõ 
îðãàíèçàöèé (îòñóòñòâèå 

îñâåùåíèÿ, ïëîõîå ñîñòîÿíèå 
äâîðîâ è ïîäúåçäîâ, 

ïðîòåêàþùèå êðûøè, ïðî÷.)

Èíûå ïðîáëåìû

Íåçàêîííàÿ ðåêëàìà 
íà äîìàõ

Çàõâàò ãîðîäîì îáùåãî 
èìóùåñòâà æèëüöîâ

Íàõîæäåíèå ïîñòîðîííèõ 
â ïîäâàëàõ è çàáðîøåííûõ 
çäàíèÿõ

Áðîäÿ÷èå ñîáàêè

Êðûñû â æèëûõ äîìàõ

Áðîøåííûå àâòîìîáèëè

Êîíäèöèîíåðû íà äîìàõ

Óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè 
íå ñëûøàò æèëüöîâ

Сêîðåå âñåãî, âàøè ñ÷åò÷èêè âîäû èñïðàâíû. Èñòèí-
íàÿ ïðè÷èíà – íåó÷òåííîå ïîòðåáëåíèå âîäû â âàøåì 

äîìå. Èëè íåó÷òåííûå ïîòðåáèòåëè. Ýòî ëþäè, æèâóùèå íà 
ñúåìíûõ êâàðòèðàõ, ãäå íå óñòàíîâëåíû èíäèâèäóàëüíûå ïðè-
áîðû ó÷åòà. Åñëè ñ÷åò÷èêà íåò, ðàñ÷åò ïëàòåæåé çà âîäó ïðîèñ-
õîäèò èñõîäÿ èç ñîöèàëüíîé íîðìû ïîòðåáëå-
íèÿ (èñ÷èñëÿåòñÿ â êóáîìåòðàõ). Íîðìàòèâ 
óìíîæàåòñÿ íà êîëè÷åñòâî ëþäåé, ïðîïè-
ñàííûõ â äàííîé êâàðòèðå.

Íî åñëè ïðîïèñàíû äâîå ÷åëîâåê, 
à íà äåëå ïðîæèâàåò äåñÿòü? Òîãäà 
êâàðòèðà ðàñõîäóåò âîäó çà äåñÿòå-
ðûõ, íî ïëàòèò ëèøü çà äâîèõ. À â 
äîëæíèêàõ ïåðåä âîäîêàíàëîì 
îêàçûâàåòñÿ âåñü äîì. Âåäü 
î÷åíü ñëîæíî óñòàíîâèòü, 
êàêèå èìåííî æèëüöû íå-
äîïëà÷èâàþò. Ìíîãèå õî-
çÿåâà êâàðòèð òàê è íå ïî-
ñòàâèëè èíäèâèäóàëüíûå 
ñ÷åò÷èêè, ïîýòîìó ðàñõîä 
âîäû ïî êàæäîé êâàðòèðå 
äîìà ïðîêîíòðîëèðîâàòü 
íåâîçìîæíî.

Ïðîáëåìà âîçíèêëà ïî 
âñåé Ðîññèè. Â ïðîøëîì ãîäó 
âñòóïèëî â äåéñòâèå ïîñòàíîâëå-
íèå ðîññèéñêîãî ïðàâèòåëüñòâà, ñî-
ãëàñíî êîòîðîìó «íåó÷òåííûå ïëàòåæè» çà 
ñâåò è âîäó ðàñêëàäûâàþòñÿ íà âñå êâàðòè-
ðû äîìà. Äàæå íà òå, ãäå ñòîÿò èíäèâèäó-
àëüíûå ïðèáîðû ó÷åòà.

Ïî ìíîãèì ïðè÷èíàì áûëî âûáðàíî ìåíüøåå èç çîë. Íî 
âàì-òî îò ýòîãî íå ëåã÷å! ×òî æå äåëàòü â ýòîé ñèòóàöèè?

Âàðèàíò ïåðâûé. Åñëè óñòàíîâèòü ñ÷åò÷èêè âî âñåõ êâàðòèðàõ 
áåç èñêëþ÷åíèÿ, ñðàçó ñòàíåò ïîíÿòíî, êòî ñêîëüêî òðàòèò âîäû 
è ñêîëüêî íåäîïëà÷èâàåò. Êñòàòè, àäìèíèñòðàöèÿ Áàëàøèõè ïëà-
íèðóåò â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ìóíèöèïàëüíîãî êîíòðàêòà â ìóíè-
öèïàëüíîì æèëîì ôîíäå áåñïëàòíî óñòàíîâèòü 2127 ñ÷åò÷èêîâ. 
Íî ïðîáëåìó ýòèì ïîëíîñòüþ íå ðåøèòü. Âñå ðàâíî íàéäóòñÿ òå, 
êòî îòêàæåòñÿ óñòàíàâëèâàòü ó ñåáÿ ïðèáîðû ó÷åòà èç ëåíè èëè 
«ïðèíöèïèàëüíûõ ñîîáðàæåíèé».

Âòîðîé âàðèàíò áîëåå ýôôåêòèâåí. Íåîáõîäèìî îáíàðó-
æèòü òå ñàìûå ñúåìíûå êâàðòèðû è íà÷èñëÿòü ïëàòåæè ñîãëàñíî 
÷èñëó ðåàëüíî ïðîæèâàþùèõ â íèõ ãðàæäàí.

Çàíèìàòüñÿ äàííîé ðàáîòîé äîëæíû ïðåäñòàâèòåëè óïðàâ-
ëÿþùèõ êîìïàíèé. Íî áåç ïîäñêàçêè æèëüöîâ ýòè êâàðòèðû íå 
âûÿâèòü. À æèëüöû íåîõîòíî ñîòðóäíè÷àþò ñ êîììóíàëüùèêàìè 
â òàêèõ âîïðîñàõ, ñ÷èòàÿ ýòî äîíîñèòåëüñòâîì.

Âûõîä îäèí – ïîðó÷èòü ñáîð èíôîðìàöèè ñîâåòó äîìà 
(èëè òîâàðèùåñòâó ñîáñòâåííèêîâ æèëüÿ, åñëè ó âàñ ÒÑÆ). 
Äîíîñèòåëüñòâîì âûÿâëåíèå íåó÷òåííûõ ãðàæäàí íå áóäåò, 
âåäü âû ðåøàåòå ïðîáëåìó ìåæäó ñîáîé. Ñîáðàëèñü, ñäåëàëè 
ïîäñ÷åòû. Ïîòîì ïðåäñåäàòåëü ñîâåòà äîìà ñîîáùèë óïðàâ-
ëÿþùåé êîìïàíèè, â êàêèõ êâàðòèðàõ ïðîæèâàþò íåó÷òåííûå 
æèëüöû è â êàêîì êîëè÷åñòâå.

Îòíûíå âñå ïëàòÿò ïî-÷åñòíîìó. Âàø ñ÷åò÷èê íàêîíåö-òî 
ýêîíîìèò âàì äåíüãè – äåëàåò òî, ðàäè ÷åãî âû åãî è ïîêóïàëè.

Ñ óâàæåíèåì, ðåäàêöèÿ ãàçåòû «Ôàêò»

ПИСЬМО В НОМЕР
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